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Sudafrika 01.11.2026 - 31.10.2027

Die Autorenmeinung:

,, SafelCars® operated by BLUU Car Rental verfiigt Uiber eine duRerst sichere Flotte mit zuverlassigen Servicestationen im Sudli-
chen Afrika. Gut geschultes Personal garantiert vor Ort einen freundlichen und effizienten Service. Das Durchschnittsalter der
PKW betragt in der Regel ca. ein Jahr."

Afrika-Experte Michael Iwanowski, Autor der Reisehandbicher Siidafrika, Namibia und Botswana

Inklusive (die Versicherungsleistungen werden durch BLUU erbracht):
e unbegrenzte km

Steuer (VAT 15 %)

Flughafenzuschlage

BLUU Car Rental Vehicle Assist (24-Stunden-BCR Assist)

Gebduhr fur zusétzliche Fahrer (22 Jahre und alter)
Diebstahlversicherung (STLW) ohne Selbstbehalt*
Unfallversicherung (SCDW) ohne Selbstbehalt*
Windschutzscheiben und Reifenschéden*

Schéaden an Felgen und Radkappe*

*ausgenommen Fahrlassigkeit/Vorsatz

Safe!Cars® operated by BLUU Car Rental (BCR) Mietbedingungen:
(giltig bei Drucklegung, Anderungen ohne Vorankiindigung maglich)

® |m Preis enthalten (die Versicherungsleistungen werden durch BLUU erbracht): unbegrenzte km, Steuer (VAT 15 %), Flug-
hafenzuschléage, BLUU Vehicle Assist (24-Stunden-Notfallservice), durch den im Notfall schnellstméglich arztliche Versorgung in
Siidafrika organisiert wird - auch per Flugzeug, allerdings ohne Ubernahme der Kosten (ersetzt nicht den Abschluss einer Kran-
kenversicherung), Gebihr fiir zusatzliche Fahrer ab 22 Jahre (Namen missen im Mietvertrag vermerkt sein), Haftpflichtversiche-
rung (100 Millionen ZAR Deckungssumme uber BLUU fur Sach-und Personenschéden an Dritten), Diebstahl*- (STLW: Super
Theft Loss Waiver) und Unfallversicherung* (SCDW: Super Collision Damage Waiver) deckt Schaden durch Unfall, Einbruch und
Diebstahl des Fahrzeuges ohne Selbstbehalt im Schadensfalle - ausgenommen Fahrlassigkeit/Vorsatz, Tourismusabgabe, Scha-
den an der Windschutzscheibe*, Felgen-* und Radkappenschéaden*, Reifenschaden* (wird Hilfe an einem abgelegenen Ort be-
notigt, werden dem Konto des Mieters eine Anfahrtsgebuhr und Treibstoffkosten in Rechnung gestellt).

*jeweils ausgenommen Fahrlassigkeit/Vorsatz!

® |m Preis nicht enthalten: Personeninsassenversicherung (eine Auslandskrankenversicherung wird empfohlen), Sicherheits-
deposit / Kaution von 3.950 ZAR vor Ort per Kreditkarte zu hinterlegen, Vertragsgebiihr von 135 ZAR, Zuschlag fir einen Fahrer
zwischen 18 bis 22 Jahren von 173 ZAR pro Tag, Benzinkosten, Servicegebihr Nachtanken (refuelling fee) von 48 ZAR, Einweg-
gebiihren und Geblhren fir eine Grenziberschreitung, Verwaltungsgebuhr pro Mautkosten in Héhe von 20% der Kosten zzgl.
der zu zahlenden Mautgebiihren, Anlieferungskosten innerhalb der Geschaftszeiten Montag bis Freitag ab 08:00 h bis 17:00 h
von 625 ZAR bis 25 km von der BLUU -Station bzw. 625 ZAR und 25 ZAR pro km ab dem 26. Entfernungs-Kilometer, Anliefe-
rungskosten aul3erhalb der Geschéftszeiten, am Wochenende und an Feiertagen von 1.150 ZAR bis 25 km von der BLUU -
Station bzw. 1.150 ZAR und 25 ZAR pro km ab dem 26. Entfernungs-Kilometer, Hagel-, Sand-, Wasser- und Unterbodenschaden,
Gebuhr fir Verlust des Autoschlissels von 650 ZAR zzgl. Kosten fiir neue Autoschlussel u. Anfahrtskosten fiir Techniker (Mitar-
beiter von BLUU) von 25 ZAR pro km, ,Claim Administration Fee* (Verwaltungsgebuhr/Bearbeitungsgebihr) von 400 NAD wenn
Reparaturkosten unter 2.500 NAD und 1.000 NAD wenn uber 2.500 NAD, Verwaltungsgebuhr pro Strafzettel von 403 NAD und
die zu zahlende Strafgebihr, Verwaltungsgebiihr fur verspatete Abgabe des Fahrzeuges von 1.352 ZAR zzgl. der anfallenden
Abholkosten/Mietkosten, Gutachterkosten von 412 ZAR bei einem Schaden von unter 8.000 ZAR (978 ZAR bei einem Schaden
von Uber 8.000 ZAR), Reinigungskosten von 695 ZAR bei standard Verschmutzung, Abschleppkosten, Zusatzausristungen (z.
B. Kindersitz, Navigationsgerat), Kosten fiir die Anlieferung von Ersatzteilen oder -reifen, Skipped Service Fee von 9.445 NAD (s.
u. Erklarung). Alle Gebuhren kdnnen jeweils nur vor Ort (per Kreditkarte des Fahrzeugmieters) entrichtet werden.

* Vertragsgebihr (Contract Fee): Diese Gebihr deckt die Aufbewahrung der Mietvertrage ab. BCR ist gesetzlich verpflich-
tet, Dokumente fiinf Jahre lang aufzubewahren. Die Gebuhr dient der Deckung der Kosten fur Verwaltung, Speicherung
und Abruf der Mietvertrage.

+ Betankungsgebuhr (Refuelling Fee): Alle Fahrzeuge von BLUU Car Rental werden mit vollem Tank vermietet. Bei Ruick-
gabe des Fahrzeugs wird jedes Fahrzeug gemaR dem gesetzlich festgelegten Kraftstofftarif betankt, unabhangig davon,
ob die Tankanzeige einen vollen Tank anzeigt. Fiur Fahrzeuge, die an unabhéangigen Tankstellen betankt werden, kann
nicht garantiert werden, dass sie den BLUU Car Rental-Standards entsprechen. Es wird eine Standard-Betankungsgebuhr
erhoben. Die Kraftstoffkosten fur Hin- und Rickfahrt werden der jeweiligen Filiale in Rechnung gestellt und gehen zu Lasten
des Mieters.

*  Zuschlag fir junge Fahrer (Young Driver Surcharge): Das Mindestalter fiir Fahrer betragt 22 Jahre. Fahrer im Alter von
18 bis 21 Jahren zahlen einen Zuschlag, vorausgesetzt, der Fahrer besitzt seit mindestens 3 Jahren einen giltigen Fih-
rerschein. Alle Fahrer missen im Mietvertrag aufgefiihrt sein, um jederzeit einen giltigen Haftpflichtschutz zu gewébhrleis-
ten.

* Gebuhr fur die Bearbeitung von VerkehrsverstoRen (Traffic Fine Handling Fee): Bei Erhalt einer Benachrichtigung
Uber einen Verkehrsverstol3 ist BCR verpflichtet, die relevanten Fahrerdaten an die zustandigen Verkehrsbehorden weiter-
zuleiten. Die Informationen werden anhand von Datum und Uhrzeit des VerstoRRes aus unserem System abgerufen. Nach
Eingang dieser Daten wird die Geldbuf3e von der Verkehrsbehérde an den betreffenden Mieter liberwiesen. War zum
Zeitpunkt des VerstoRRes ein weiterer Fahrer am Fahrzeug, muss der Mieter eine eidesstattliche Erklarung abgeben, damit
die Geldbuf3e von seinem Namen entfernt und auf den Namen desweiteren Fahrers neu ausgestellt wird.



+ Bearbeitungsgebuhr fir Schadensfalle (Claim Administration Fee): Der Haftungsbetrag aus den Haftungsausschlis-
sen tragt zu den Reparaturkosten des Fahrzeugs bei. Zur Deckung der Kosten fir die Bearbeitung des Schadensfalls wird
eine Bearbeitungsgebihr erhoben. Diese umfasst unter anderem die Einholung von Kostenvoranschlagen und Rechtsbe-
ratung.

*  Gutachtergebiihr (Assessor’s Fee): Alle Schaden tber 5.000 Rand werden von einem unabhangigen Gutachter begut-
achtet. Die Begutachtung ist kostenpflichtig, bietet dem Kunden und/oder dessen Versicherer jedoch die Gewissheit, dass
die Schadensberechnung rechtméfig ist und den brancheniblichen Standards entspricht.

» Verlorene/Gestohlene Schlussel (Lost / Stolen Keys): Verlorene oder gestohlene Schlussel sind nicht durch unsere
Haftungsausschliisse abgedeckt. Dem Kunden werden die Anfahrtskosten zum Fahrzeugstandort sowie die vollen Kosten
fur den Ersatz der Schlussel und den Austausch der Schldsser in Rechnung gestellt. Wenden Sie sich in diesem Fall bitte
an die nachstgelegene BCR-Filiale. Sollte das Fahrzeug zu einer BCR-Filiale abgeschleppt werden mussen, tragt der
Kunde die Abschleppkosten.

* Verwaltungsgebiihr bei verspateter Riickgabe (Overdue Rental Administration Fee): Wird das Mietfahrzeug nicht bis
zum vereinbarten Datum zuriickgegeben und wurde keine vorherige Vereinbarung zur Verlangerung der Mietdauer getrof-
fen, wird das Fahrzeug von BCR abgeholt und eine Bearbeitungsgeblihr fir verspéatete Riickgabe erhoben.

* Fahrzeugreinigung (Valet): Falls ein Fahrzeug tibermaRig verschmutzt zuriickgegeben wird, wird es einer fahrzeugspe-
zifischen Reinigung unterzogen. Hierflur wird dem Kunden eine Mindestgebihr direkt tiber seine Kreditkarte belastet.

+  Gebihr fur versdumte Wartung (Skipped Service Fee): Ein Mitarbeiter von BCR wird sich mit dem Mieter in Verbindung
setzen, um ihn Uber eine anstehende Fahrzeugwartung zu informieren. Sollte das Fahrzeug wahrend der Mietzeit das vom
Hersteller vorgeschriebene Wartungsintervall Giberschreiten, wird eine Gebuhr fiir die versaumte Wartung féallig. Wenn eine
Wartung féllig ist, leuchtet eine entsprechende Warnleuchte im Armaturenbrett auf, um den Mieter darauf hinzuweisen. Der
Mieter muss sich in diesem Fall mit der Filiale in Verbindung setzen, damit die notwendigen Vorkehrungen fir ein Ersatz-
fahrzeug getroffen werden kénnen. Dieser Ablauf wird dem Kunden auch von den Mitarbeitern der Filiale bei der Fahrzeug-
Uibergabe erlautert.

* Unterboden, Wasser und Sand (Undercarriage, Water & Sand): Jegliche Schaden am Unterboden sowie Wasserscha-
den, die entstehen, wenn das Fahrzeug durch oder in Wasser gefahren wird, sind ausdriicklich von der Versicherung
ausgeschlossen. Ebenfalls ausgeschlossen sind sémtliche Schaden am Fahrzeug, die durch einen Unfall oder auf andere
Weise entstehen, wahrend das Fahrzeug auf Sand- oder anspruchsvolle Schotterpisten genutzt bzw. gefahren wird, sowie
Schaden, die durch Staubstiirme verursacht werden.

* No Show Fee: Bei Nichterscheinen des Mieters zum vereinbarten Abholtermin wird eine Gebihr fallig. Ab dem gebuchten
Abholzeitpunkt gilt eine Kulanzfrist von 3 Stunden.

® Bei Ubernahme des Fahrzeugs wird eine Kaution einbehalten (3.950 ZAR), vor Ort nur per Kreditkarte (Mastercard oder Visa)
des Fahrzeugmieters zu hinterlegen. Der entsprechende Betrag wird auf der Kreditkarte (keine Debit/Guthabenkarten!) geblockt
und steht bis zur ordnungsgemaflen Rickgabe des Fahrzeugs fir weitere Transaktionen nicht zur Verfligung. Die Kaution wird
nach Mietende freigegeben, sofern das Fahrzeug zur vereinbarten Zeit ohne Schaden am Fahrzeug oder am Eigentum Dritter,
an der vereinbarten Station, in sauberem Zustand zurtickgegeben wird, der Tank aufgefillt ist und keine Ausstattungsgegen-
sténde verlorengegangen sind oder beschadigt wurden. Der Inhaber der Kreditkarte muss identisch mit dem Fahrzeugmieter und
bei der Wagenannahme personlich anwesend sein. GemafR den Mietbedingungen von Bluu Car Rental (BCR) werden keine
Bareinzahlungen akzeptiert. Gultige Kreditkarten: Visa und Mastercard.

® BeiWagenannahme vor Ort sind vorzulegen: Voucher, giiltige Kreditkarte (keine Debit/Guthabenkarten!), Privatadresse und
Telefonnummer, Reisepass und internationales Flugticket, lokale Kontaktdaten, glltiger Fihrerschein (sollte der Fiihrerschein in
einer anderen Sprache als Englisch ausgestellt sein, muss bei Mietbeginn ein internationaler Fiihrerschein vorgelegt werden).
Abgelaufene Fuhrerscheine werden nicht akzeptiert. Es wird dringend empfohlen, einen giiltigen internationalen Fihrerschein
mitzunehmen!

® Das Mindestalter des Fahrers betragt 22 Jahre (zwischen 18 bis 21 Jahren gegen eine Gebuhr von 173 ZAR pro Tag m6g-
lich), vorausgesetzt, der Fahrer besitzt seit mindestens 3 Jahren einen gultigen Fuhrerschein. Alle Fahrer missen im Mietvertrag
aufgefuhrt sein, um jederzeit einen gultigen Haftpflichtschutz zu gewahrleisten. Auf jeden Fall muss jeder Fahrer im Besitz eines
glltigen Fihrerscheins sein (Fihrerschein in Englisch oder internationaler Fiihrerschein).

® Fihrerschein: Aus Sicherheitsgrinden missen Mieter bei der Anmietung ein glltiges Ausweisdokument sowie einen guilti-
gen, uneingeschrankten Fihrerschein vorlegen. Um die Weiterleitung von Verkehrsverstof3en an die jeweiligen Mieter zu ermdg-
lichen, mussen Mieter ihren Fuhrerschein bei jeder Anmietung einscannen lassen. Internationale Besucher missen bei der Ab-
holung des Fahrzeugs ihren Reisepass vorlegen. Ausléndische Fihrerscheine werden akzeptiert, sofern die darauf verwendete
Sprache Englisch ist und der Fiihrerschein ein Foto enthalt. Sollte der Fuhrerschein in einer anderen Sprache als Englisch aus-
gestellt sein, muss bei Beginn der Anmietung zusatzlich ein internationaler Fuhrerschein vorgelegt werden oder alternativ eine
offizielle Ubersetzung durch ein Konsulat bzw. eine Botschatft. Abgelaufene Fiihrerscheine werden nicht akzeptiert.

® Uberpriifen Sie den Mietwagen vor der Abfahrt genau auf kleine Makel wie Schrammen, Dellen und Sprungstellen im
Glas/Windschutzscheibe und Reifen. Falls Sie solche entdecken, melden Sie diese sofort und lassen Sie diese im Vertrag ver-
merken. Verspatete Meldungen lassen jeglichen Kompensationsanspruch verfallen. Probleme, die wéhrend der Reise am Fahr-
zeug auftreten, einschliellich Einrichtungsfehler, miissen unverziiglich gemeldet werden. Wird dies versaumt oder erfolgt dies
erst bei Ruckgabe des Mietwagens, erlischt jeglicher Erstattungsanspruch. Mit Unterzeichnung des Vertrags vor Ort akzeptiert
der Mieter das Fahrzeug und die Ausriistungen. Die Ruckgabe des Fahrzeugs mit Priifung des Mietwagens sowie der Ausstat-
tungen dauert ca. 1 Stunde.

® Zusatzlich buchbar (muss direkt bei der Buchung mit angemeldet werden):

Kindersitz bis 3 Jahre (Sitzerh6hung ab 3+) fiir 593 ZAR pro Anmietung, Navigationssystem ,,GPS-Unit“ von zzt. 5 Euro pro Tag
plus Sicherheitsdeposit/Kaution iber 1.000 ZAR/ZAR, wenn direkt bei Mietwagenbuchung mitbestellt (vor Ort 153 ZAR pro Tag
plus Sicherheitsdeposit/Kaution iber 1.000 ZAR/ZAR.

® Einweggebihren zwischen den BLUU-Stationen:

innerhalb Stidafrikas: bis 50 km 1.650 ZAR mit folgenden Ausnahmen:

o Flughafen Johannesburg — Lanseria 400 ZAR,

Johannesburg — Kapstadt 1.650 ZAR,

Johannesburg-Durban/Mpumalanga/Hoedspruit/Phalaborwa 1.450 ZAR,

Hoedspruit/East Gate — Nelspruit/Kruger Gate 400 ZAR,

Port Elizabeth — Kapstadt/Hermanus/Stellenbosch 1.450 ZAR,

Port Elizabeth — East London 950 ZAR,

Durban — Richards Bay 950 ZAR,

Stiidafrika — Eswatini/Lesotho 2.420 ZAR,

Sidafrika - Namibia 10.450 ZAR,
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o Sudafrika — Botswana (nur Kasane méglich) 10.450 ZAR,
o Andere auf Anfrage.
® Bei der Buchung muss angegeben werden, in welchen Landern der Wagen gefahren werden wird. Nur nach vorheriger Ge-
nehmigungsschreiben (letter of authorization/permit) dirfen die Wagen in bestimmten Nachbarstaaten wie Namibia, Lesotho,
Eswatini (ehem. Swaziland) und Botswana gefahren werden. Eine ,Genehmigungsschreiben“ muss beantragt/bei Buchung mit-
bestellt werden.
o die Genehmigungsschreiben/Permit nach Eswatini (Swaziland) und Lesotho betragt 2.000 ZAR pro Land.
o die Genehmigungsschreiben/Permit nach Namibia betragt 2.000 ZAR pro Land.
o die Genehmigungsschreiben/Permit nach Botswana (one-way Kasane only) betragt 2.000 ZAR pro Land.
® Die staatlichen Grenzgebihren/Strallensteuern (nicht identisch mit dem Permit des Autovermieters!) sind an der jeweiligen
Landesgrenze vor Ort bar zu zahlen sind.
® Safe!Cars®operated by BLUU Car Rental behalt sich das Recht vor, auf Grund von Wetter- und Stral3enverhaltnissen, politi-
schen Situationen oder aus anderen Griinden Fahrten in bestimmte Gebiete zu untersagen.
® Bei Fahrten ins Ausland gelten die Versicherungsbedingungen des jeweiligen Landes, das man gerade besucht.
® Die Mietwagen sind nicht zugelassen fir Angola, Malawi, Mosambik, Simbabwe und Sambia.
® Die Fahrzeuge sind mit einem ,,satellite tracking device“ ausgestattet, das dem Vermieter jederzeit Auskunft iber den Stand-
ort des Fahrzeugs sowie die Fahrgeschwindigkeit und Fahrverhalten (z.B. scharfe Bremsungen oder auch Wendungen) aufzeich-
net. BLUU Car Rental kann auch tberhéhte Geschwindigkeit oder ungeeignetes Gelande erkennen aufgrund dessen gegebe-
nenfalls der Versicherungsschutz erlischt.
® Der Mieter ist verpflichtet, bei Anmietung mit Grenziiberschreitung unbedingt darauf zu achten, dass das Fahrzeug einen
Sticker des Nachbarlandes hat.
® Haftungsausschliusse und Haftung
Trotz aller Vorsicht seitens des Fahrers und von BCR lassen sich Diebstahl und Unfélle nicht immer vermeiden. Prepaid-Pakete
fur internationale Mieter beinhalten eine Haftpflichtversicherung und bieten lhnen somit Sicherheit und Schutz vor finanziellen
Verlusten. BCR bietet verschiedene Haftungsausschliisse (unter bestimmten Voraussetzungen) fur Reparaturkosten nach einem
Unfall und fur Kosten bei Fahrzeugdiebstahl fir alle Fahrzeugmarken unserer Flotte an. Diese Haftungsausschliisse sind in der
Preisstruktur enthalten.

o Super Collision Damage Waiver (SCDW) und Super Theft Loss Waiver (STLW) —in den Super Cover enthalten:
Im Falle eines Unfalls, bei dem das Fahrzeug beschadigt oder als Totalschaden eingestuft wird, ist die Haftung des Mieters
unabhéngig von Verschulden oder Ursache auf den in den Tarifiibersichten unter ,Haftung“ angegebenen Betrag begrenzt. Das
»Super Cover“-Tarifpaket fur internationale Mieter sieht eine Haftung von 0 (Null) vor. Dies gilt jedoch nur unter der Voraussetzung,
dass der Mieter nicht gegen die Bedingungen des Mietvertrags versto3en hat. Im Falle grober Fahrlassigkeit haftet der Mieter fiir
die vollstandige Hohe des am Fahrzeug entstandenen Schadens bzw. fur den vollstandigen Ersatzwert des Fahrzeugs.
Im Falle eines Diebstahls, einer Entfilhrung (Carjacking) oder des Verlusts des Fahrzeugs und/oder von Zubehdr ist die Haftung
des Mieters unabhangig von Verschulden oder Ursache auf den fir die jeweilige Fahrzeuggruppe in den Tariflibersichten unter
~Haftung“ angegebenen Betrag begrenzt. Das ,Super Cover“-Tarifpaket sieht eine Haftung von 0 (Null) vor. Dies gilt nur, sofern
der Mieter keine Bestimmung des Mietvertrags verletzt hat und keine grobe Fahrlassigkeit seitens des Mieters vorliegt.
® BLUU Assist* bietet folgende Leistungen:
* Medizinische Hilfe — 24-Stunden-Service fir alle medizinischen Notfélle, ob Unfall oder Krankheit
Kostenloser Transport zur nachstgelegenen geeigneten medizinischen Einrichtung per Land- oder Luftweg im Notfall;
» Zugang zu Arzten, Intensivstation, Pflegepersonal und Rettungssanitatern;
* Unterstiitzung bei der Aufnahme in die medizinische Einrichtung;
Da viele Krankenh&auser bei der Aufnahme eine Kaution verlangen, garantiert BCR Assist die Zahlung dieser Kaution bis zu einem
Betrag von 2.000 ZAR, die vom Mieter zurtickgefordert wird;
+ Uberwachung des Patientenzustands und auf Wunsch Information der Angehérigen;
* Telefonische medizinische Beratung bei kleineren Beschwerden;
* Telefonische Beratung zu Impfungen oder Prophylaxe;
*Bitte beachten Sie, dass es sich hierbei lediglich um Zugangsleistungen handelt. Der Mieter tragt die Kosten der in Anspruch
genommenen Leistungen.
® Unfall-und Notfallverfahren (Accident & Emergency Procedures):
+ Notfallhilfe anfordern: Sollten der Mieter/die Fahrzeuginsassen medizinische Hilfe bendtigen, ist BCR unter der Nummer 0800
115 767 zu kontaktieren.
* Die BLUU-Assist-Nummern finden Sie auf der Zulassungsplakette an der Innenseite der Windschutzscheibe, am Schliisselbund
und an der Innenseite der Fahrerscheibe sowie auf den BCR-Karten.
* Der Unfall muss innerhalb von 24 Stunden der nachstgelegenen Polizeistation gemeldet werden.
* Der Mieter muss BCR die Unfallberichtnummer mitteilen.
* Der Unfall muss innerhalb von 24 Stunden der nachstgelegenen BCR-Niederlassung gemeldet werden.
+» Die dem Mieter zu Beginn der Anmietung ausgehandigte Informationsmappe enthalt ein Unfallformular, das ausgefillt und bei
BCR abgegeben werden muss.
* Der Mieter muss die Daten aller Beteiligten, wie Personalausweis/Reisepass, Fahrzeugschein und Telefonnummer, notieren.
Bekennen Sie sich niemals schuldig!
® Generell nicht versichert sind Hagelschéden, Sandschaden, Wasser- und Unterbodenschéaden, Kupplungsschaden und de-
ren Folgekosten (z. B. Abschlepp-, /Ubernachtungskosten, Telefon-und Handygebiihren). Bei Schéaden, die vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht werden, erléschen alle Versicherungen (z.B. tiberhdhte Geschwindigkeit, Fahren unter Alkohol-/Drogenein-
fluss bzw. Ubermiidung, bei nicht vertragsmaRiger Benutzung des Fahrzeuges, VerstoR gegen die Verkehrsregeln, Fahren durch
einen nicht angemeldeten Fahrer oder ohne Fihrerschein, Manipulation des Kilometerzahlers, Feuerschaden auf Grund von
Fahrlassigkeit, Uberschlagen des Fahrzeuges, Auffahrunfille, Fahren bei Sandsturm, Grenziibertritt ohne Genehmigung des
BLUU Car rental, Fahren in nicht zugelassenen Léndern, falsche Betankung des Fahrzeugs, Fahren auf nicht geeigneten Privat-
stral3en/Straf3en mit Ausnahme von Zufahrtsstralen zu Lodges/Hotels, Fahren in Wasser, Schadden am Dach (unbedingt die
Hohe des Fahrzeuges beachten), unsachgeméafRe Nutzung der Differentialsperre, bei Fahren auf der falschen StralRenseite, Ge-
triebeschaden - die auf fehlerhafte Benutzung der Kupplung/Handbremse/ Untersetzungsgetriebe zuriickzufiihren sind), Verlust
oder Beschéadigung des Autoschlissels, Nicht-Meldung eines Unfalls bzw. des Schadens innerhalb von 24 Stunden bei der Polizei
und der Mietstation, Nicht-Meldung eines Diebstahls innerhalb von 6 Stunden bei der Polizei und der Mietstation, eigenmachtige
Verlangerung der Wagenmiete Uber das urspriingliche Riickgabedatum hinaus. Verletzung des Mietvertrags). Weitere Griinde
fiir Versicherungsausschluss siehe Riickseite des Mietvertrages vor Ort.
® Die von BLUU Car Rental erbrachten Versicherungsleistungen gelten nur fiir das Mietfahrzeug und das Autoradio. Personli-
ches Eigentum ist nicht versichert.



® Aus Sicherheitsgriinden gelten folgende Geschwindigkeitsbeschrénkungen:

in Stidafrika 60 km/h in Orten, 120 km/h auf bestimmten FernstraRen (Freeways); 100 km/h auf Landstraf3en; in Nationalparks
20 — 40 km/h (z. B. Kriiger Nationalpark maximal 40 km/h); in Namibia 60 km/h in Ortschaften, 100 km/h auf Asphalt-/Landstra-
Ben, 60 - 70 km/h auf SchotterstralRen und 20 - 40 km/h in Nationalparks (z. B. Etosha Nationalpark maximal 40 km/h); in Bots-
wana innerhalb der Ortschaften 60 km/h, 120 km/h auf Asphalt-/Landstraf3en und 20 km/h in Nationalparks. In allen drei Landern
herrscht Linksverkehr mit Rechtssteuerung. Das Anlegen von Sicherheitsgurten ist Vorschrift.

® Der Mieter ist u. a. verpflichtet, unverziglich den Vermieter BLUU Uber Defekte, Probleme oder beschéadigte Reifen zu unter-
richten, um die Méglichkeit einer schnellen Abhilfe zu geben (Tel.: 0027 11 991 8092). Im Unterlassungsfalle haftet der Mieter fir
alle sich daraus ergebenden Folgen. Im Falle eines Unfalls/Schadens haftet der Mieter fur Folgekosten (Ubernachtungskosten,
Mabhlzeiten, Lieferungskosten eines Ersatzfahrzeugs, falls verfiigbar bzw. Abschleppkosten und sonstige Ausgaben personlicher
Art). Beanstandungen nach Riickgabe des Fahrzeuges wird nicht akzeptiert.

® Der Fahrer (Mieter) ist u. a. verpflichtet, Reifendruck, Olstand, Wasser und Kiihlwasser zu tiberpriifen. Er wird fiir mechanische
Schaden, die durch Nachlassigkeit entstanden sind, haftbar gemacht. Bei Schaden/Reparaturkosten ist es erforderlich, vorher
BLUU Car Rental zu informieren und die Genehmigung zur Reparatur einzuholen. Bitte beachten Sie, dass Mangel oder Fehler
an Radio, Klimaanlage oder am Kuihlschrank (falls vorhanden) nicht als “Pannen” klassifiziert werden und kein Anspruch auf
Ruckvergitung fir Zeitverlust bei Reparaturen besteht.

® Ein Diebstahl muss innerhalb von 6 Stunden und Unfélle missen innerhalb von 24 Stunden der Polizei und dem 6rtlichen
Vermieter (BLUU Car Rental) gemeldet werden. Alle erforderlichen Unterlagen mussen innerhalb von 48 Stunden ausgefllt sein.
Die Telefonnummer sowie ein Unfallformular finden Sie in den bei Ubernahme erhaltenen Dokumenten. Samtliche Daten des
Unfallhergangs mussen aufgenommen sein (Namen, Ausweisdetails, Adresse, Telefonnummer, Email-Adresse, Registriernum-
mer der Fahrzeuge, Fahrzeugtyp, Namen von Zeugen, Unfallnummer der Polizei, Adresse u. Telefonnummer der Polizeistelle
und Name des Polizisten, Versicherungsnehmer der Unfallgegner, usw.). Bei Unterlassung verliert der Mieter seinen Versiche-
rungsschutz und haftet in voller Hohe fur alle Schaden am Fahrzeug und Eigentum Dritter. Ein Unfallbericht muss bei Riickgabe
des Fahrzeuges an den 6rtlichen Fahrzeugvermieter (ibergeben werden. Ist das Fahrzeug nicht mehr fahrtiichtig, kann ein Er-
satzfahrzeug (falls verfligbar) von einer naheliegenden Station beschafft werden. Der 6rtliche Fahrzeugvermieter wird sich bem-
hen, im Bedarfsfalle so schnell wie méglich einen Ersatzwagen zur Verfiigung zu stellen (bei Panne im Nachbarland Botswana
und Mosambik kann das jedoch wegen der Beschaffung des Letter of Authorization 5 - 7 Tage dauern). Der Mieter tragt dann -
unabhéngig von der abgeschlossenen Versicherung - die entstandenen Abschleppkosten, Anlieferungskosten sowie die Benzin-
kosten. Die Kosten des Unfallschadens werden durch eine BLUU-KFZ-Vertragswerkstatt festgestellt und im Bericht eines aner-
kannten Schadensachverstéandigen aufgezeigt. Eine nachtragliche Verhandlung der Kosten ist nicht méglich. Es besteht kein
Anspruch auf Ruckerstattung ungenutzter oder verlorener Tage, die durch den Austausch der Fahrzeuge entstehen. Entstehende
Kosten fiir Ubernachtungen/Telefon/Sonstiges, Bearbeitungsgebiihr im Schadensfalle/Unfall/Diebstahl in Héhe von 1.000 ZAR
zzgl. Gutachterkosten von 978 ZAR. In Botswana gehen bei einem Schaden von 5.000 ZAR oder héher die Kosten zu Lasten des
Mieters. Steht kein Ersatzfahrzeug zur Verfiigung, besteht kein Anspruch auf Riickerstattung der verbleibenden Miettage. Sollte
der Mieter seine Reise mit einem Ersatzfahrzeug fortsetzen, gilt dies ausschlie3lich unter einem neuen Vertrag (erneute Kaution
ist fallig) sowie neuen Versicherungsbedingungen. Generell gilt, dass ohne offizielle Schadensmeldung die im Mietpreis einge-
schlossene Versicherungsleistung nicht eingefordert werden kann.

@ Bitte beachten Sie, dass nicht alle Fahrzeuge im Sudlichen Afrika versichert sind und auch keine Pflicht besteht, sich gegen
Schéaden Dritter zu versichern. Es ist daher manchmal unmdglich, von nicht-versicherten Fahrern Gelder zu erhalten - auch nicht
durch das Rechtssystem. Bekennen Sie sich niemals schuldig!

® Abschleppkosten gehen zu Lasten des Mieters (ausgenommen technische Pannen, fir die BLUU haftet). Die Abschlepp-
firma muss von BLUU Car Rental beauftragt werden.

® Das Fahrzeug wird in gereinigtem Zustand angemietet und muss in einem ordentlichen Zustand wieder abgegeben werden.
Der Vermieter behalt sich das Recht vor, bei verschmutzten Fahrzeugen Reinigungskosten uber den Rechnungsbetrag bei
UiberméRiger Verschmutzung zu erheben.

® (Haus-) Tiere sind in den Mietfahrzeugen nicht erlaubt.

® Der Mietwagen wird mit einem vollen Tank Gbergeben und muss auch wieder mit einem vollen Tank zuriickgegeben werden.
Bei Anlieferung/Annahme aul3erhalb des Depots wird der Wagen nicht mit vollem Tank geliefert und muss bei Riickgabe mit
der gleichen Tankfillung abgegeben werden. Bei Rickgabe des Wagens wird auch bei Anzeige "voll" des Tanks generell nach-
gefullt. Bei einer Nachtankung werden die Benzinkosten zu dem aktuell gultigen Literpreis zzgl. sowie eine Servicegebihr v. 48
ZAR fur die nachtragliche Betankung berechnet.

@ Bitte bedenken Sie, dass an Tankstellen teilweise nur Bargeld akzeptiert wird (keine Kreditkarten). Tankstellen sind in Stdaf-
rika in den GroRstadten und an den SchnellstraRen meistens 24 Std. gedéffnet. In Namibia ist das Tankstellennetz nicht so weit
verzweigt daher vorher Verflgbarkeit entlang der Route prufen. In Namibia/Botswana gilt: Lieber einmal zu frih als zu spéat
tanken!

® Die Mietwagen entsprechen dem Qualitatsstandard stdafrikanischer Fahrzeuge.

® Die Preise gelten nur bei Buchung in Deutschland. Nach Reiseantritt ist keine Anderung zu den in Deutschland giiltigen Tarifen
maoglich. Verlangerungstage vor Ort werden zu den vor Ort glltigen teureren Tarifen und zu den vor Ort giltigen Konditionen
gebucht.

Der Tagespreis bezieht sich strikt auf 24 Stunden. Danach wird ein zusatzlicher Tag berechnet.

Einzelanmietungen werden nicht zu einer Gesamtanzahl von Tagen addiert.

Minimal-Mietdauer: 10 Tage; bei Zusatzleistung (z. B. Flugbuchung/Ubernachtungsarrangement): 3 Tage

Der Tag der Anmietung bestimmt den Preis der gesamten Mietdauer.

Kein Erstattungsanspruch bei verspateter Annahme / friiherer Riickgabe.

Fir Wahrungsschwankungen zwischen den zu zahlenden Leistungen vor Ort und evtl. Erstattungsbetrdgen wird keine Haf-
tung ibernommen.

® Aufgrund der StralRenverhéltnisse in Namibia und Botswana empfehlen wir generell dringend die Anmietung eines 4x4
Fahrzeuges — oder zumindest eines Fahrzeuges mit héherer Bodenfreiheit.

® Waéhrend Fahrten auf nicht befestigten Straf3en ist es ratsam, das Reisegepack/die Fotoausristung vor eindringendem Staub
zu schitzen, da die Fahrzeuge nicht 100 % staubdicht abzusichern sind. Es gibt keine Erstattung fiir das Eindringen von Staub
in die Fahrzeuge.

® Die in den einzelnen Gruppen genannten Wagentypen sind nur ein Beispiel. Varianten der Fahrzeuge sind auf Grund von
Modifikationen oder Upgrades moglich. Safe!Cars® operated by BLUU behélt sich die Anderung des Wagentyps vor (mindestens
gleichwertig). Daraus erwachsen keine Erstattungsanspriiche des Fahrzeugmieters.

® Bei den vor Ort zu zahlenden Gebihren bzw. Versicherungsbedingungen handelt es sich um die zur Zeit der Drucklegung
glltigen Angaben, die sich ohne Vorankiindigung andern kénnen.



® Bei einem Buchungsauftrag von 10 Tagen oder weniger vor Reiseantritt wird ein Expresszuschlag von 30 € erhoben; bei
Nicht-€-Zahlungen aus dem Ausland werden 25 € Bankspesen berechnet.



